
C O N T R A C T nr. 68-LP 
de achiziţ ionare a serviciilor de mentenanţă externă a dispozitivelor medicale 

"13" martie 2019 mun. Chişinău 

Prestatorul de servicii 
SC ,Neotec„ SRL, 

reprezentată prin Director Andrei Botnaru., 

care acţionează în baza statului. 

denumit(a) în continuare Vînzător 
c f 1002600048135. înregistrat la data de 07.11.2000 

pe de o parte. 

Autoritatea contractantă 
1MSP Institutul O n c o l o g i c , 

reprezentată prin Director Catrinici Larisa. 

care acţionează în baza Regulamentului . 

denumit(a) în continuare Beneficiar. 

pe de altă parte. 

denumiţi în continuare Pârii), au încheiat prezentul Contract referitor la următoarele: 
1. Achiziţ ionarea Servicii de mentenanţă externă a dispozit ivelor medicale, denumite în 

continuare Servicii, conform Licitaţiei Publice nr. ocds-b3vvdpl -MD-1547212414762. din 
25.02.2019, în baza deciziei grupului de lucru nr. 15 din 01.03.2019. 

2. Următoarele documente vor tl considerate părţi componente şi integrale ale Contractului: 
a) Formularul Contractului; 
b) Lista serviciilor, graficul îndeplinirii şi preţul: 
c) Specificaţie (Raportul) tehnic al ofertei; 
d) Formularul ofertei economice; 

3. Prezentul Contract va predomina asupra tuturor altor documente componente . In cazul 
unor discrepanţe sau inconsecvenţe între documentele componente ale Contractului, documentele 
vor avea ordinea de prioritate enumerată mai sus. 

4. în calitate de contravaloare a plăţilor care urmează a fi efectuate de Beneficiar, Prestatorul 
se obligă prin prezenta să presteze Beneficiarului Serviciile şi să înlăture defectele lor în 
conformitate cu prevederile Contractului sub toate aspectele. 

5. Beneficiarul se obligă prin prezenta să plătească Prestatorului. în calitate de contravaloare 
a prestării serviciilor, precum şi a înlăturării defectelor lor. preţul Contractului sau orice altă sumă 
care poate deveni plătibilă conform prevederilor Contractului în termenele şi modalitatea stabilite de 
Contract. 
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CONDIŢII SPECIALE 
1. Obiectul Contractului 

1.1. Prestatorul îşi asumă obligaţia de a presta Serviciile conform Specificaţiei, care este 
parte integrantă a prezentului Contract. 

1.2. Beneficiarul se obligă, la rândul său. să achite şi să recepţioneze Serviciile prestate de 
Prestator. 

1.3. Calitatea Serviciilor se atestă prin certificatele de calitate indicate în Specificaţie. 
Serviciile prestate în baza contractului vor respecta standardele indicate în Specificaţie. Când nu este 
menţionat nici un standard sau reglementare aplicabilă, se vor respecta standardele sau alte 
reglementări autorizate în ţara de origine a produselor. 

2.Termenele şi condiţiile de prestare 
2.1. Prestarea Serviciilor se efectuează: începînd cu 13.03.2019 pînă la 31.12.2019 

conform graficului stabilit; 
Documentaţ ia de însoţire a Serviciilor include: 

a) Originalele facturilor fiscale: 
b) Adele de îndeplinire a serviciilor şi de control; 
c) Alte acte. 

2.2. Beneficiarul poate solicita o majorare sau o reducere argumentată a cantităţii Serviciilor 
cu 30 % faţă de cea contractată iniţial, informând despre aceasta Prestatorul cu 30 zile înainte de 
prestare. 

2.3. Serviciile se prestează conform Specificaţiei şi se consemnează în acte de predare-
primire a serviciilor, semnate de ambele Părţi. 

3. Preţul Contractului şi condiţiile de plată 
3.1. Preţul Serviciilor prestate conform prezentului Contract este stabilit în lei moldoveneşti , 

fiind indicat în Schemele formării preţului şi Specificaţia prezentului Contract. 
3.2. Suma totală a prezentului Contract, inclusiv TVA. se stabileşte în lei moldoveneşti şi constituie 
669 600,00 lei (şase sute şasezeci şi nouă mii şase sute lei 00 bani ) .MD 

3.3. Achitarea plăţilor pentru Serviciile prestate se va efectua în lei moldoveneşti . 

3.4. Metoda şi condiţiile de plată de către Beneficiar vor fi: 100% în decurs de 30 zile 

bancare după prestare. 

3.5 Plăţile se vor efectua prin transfer bancar pe contul de decontare al Prestatorului indicat 

în prezentul Contract. 

4. Condiţii le de predare-primire 

4.1. Serviciile se consideră prestate de către Prestator şi recepţionate de către Beneficiar 
dacă: 

a) cantitatea Serviciilor corespunde informaţiei indicate în Lista serviciilor, graficul 
prestării, ofertei tehnice şi documentele de însoţire conform punctului 2.1 al prezentului Contract: 

b) cantitatea serviciilor prestate de către Prestator şi recepţionate de către Beneficiar se va 
consemna în actele de predare primire a serviciilor semnate de ambele părţi la prestarea serviciilor 
conform graficului prestării/ofertei tehnice. 
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c) calitatea Serviciilor va fi atestată prin actele întocmite în urma verificării acesteia 
(aplicând metodele indicate in raportul tehnic al Prestatorului) şi anexate la Actele de prestare a 
serviciilor; 

4.2. Beneficiarul va semna facturile fiscale şi actul lunar de predare primire a serviciilor în 
termen de 5 zile de la prezentarea facturii fiscale în baza actelor constatatoare a calităţii şi cantităţii 
serviciilor prevăzute la pct. 4.1 lit. b) şi c). 

4.3. Beneficiarul nu va fi îndreptăţit să reţină semnarea facturile fiscale dacă despre prestarea 
serviciilor în volumul nu deplin şi necalitativ. Prestatorul nu a fost înştiinţat la momentul constatării 
abaterii şi consemnării acestora în actele prevăzute la pct. 4.1 lit. b) şi c). 

5. Standarde 

5.1 Serviciile prestate în baza contractului vor respecta standardele prezentate de către 
furnizor în propunerea sa tehnică. 

5.2 Când nu este menţionat nici un standard sau reglementare aplicabilă se vor respecta 
standardele sau alte reglementări autorizate în ţara de origine a produselor. 

6. Obligaţiile părţilor 

6.1. In baza prezentului Contract. Prestatorul se obligă: 
a) să presteze Serviciile în condiţiile prevăzute de prezentul Contract: 
b) să anunţe Beneficiarul după semnarea prezentului Contract, în decurs de 5 zile 

calendaristice, prin te lefon/fax sau telegramă autorizată, despre disponibili tatea prestării Serviciilor: 
c) să asigure condiţiile corespunzătoare pentru recepţionarea Serviciilor de către 

Cumpărător. în termenele stabilite, în corespundere cu cerinţele prezentului Contract; 
d) să asigure calitatea Serviciilor pe toată perioada executării prezentului Contract. 
e) Să prezinte certificat privind atestarea tehnico-profesională (certificat de instruire) a 

personalului care va efectua deservirea pentru modelul solicitat. 

f) t impul de reacţionare de la chemarea inginerului pînă la 24 ore şi soluţionare problemei 
nu mai mult de 72 ore. 

g) orice activitate sau intervenţie, asupra dispozitivului se va efectua doar în prezenţa 
Bioinginerului local. 

h) instalarea sau schimbarea pieselor, accesoriilor şi consumabile lor în prezenţa şi cu 
acordul Bioinginerului local. 

i) orice lucrare efectuată asupra dispozitivului trebuie să evite defecţiunile tehnice, în caz 
contrar toate cheltuielite vot fi suportate de prestatorul de servicii. 

j ) prezentarea "Graficului lucrărilor planif icate" pentru Mentenanţă Preventivă. Calibrare şi 
Verif icare a parametri lor conform manualului de utilizare şi tehnic a dispozitivului cu 
indicare Preţului (lei) pentru fiecare lucrare din graficul planificat. 

k) în urma efectuării serviciilor de mentenanţă preventivă. în cazul în care se va depista 
defectul unui accesoriu/piese se va prezenta în trei exemplare un "Act de defectare". în 
care va fi explicat cauza defectului şi vor fi enumerate accesoriile/piesele defectate, actul 
la rîndul său fiind semnat de ambele părţi. 



1) după îndeplinirea lucrărilor „Actul de predare-primire a lucrărilor efectuate", se va 
prezenta în trei exemplare. în el se va include toate lucrările ce sau efectuat şi preţul 
fiecărei lucrări. 

m) în caz de repararea a dispozitivului este necesar de întocmit un "Act de instalare a 
pieselor/accesoriilor". 

n) în caz că repararea nu poate fi efectuată în cadrul IMSP-ului şi este necesar deplasarea 
dispozit ivului/modulului/accesorii lor sau a unei componente la producător/reprezentatul 
oficial pentru soluţionarea problemei, este necesar de întocmit act predare-primire cu 
semnătura Bioinginerului local. 

o) prestatorul se obliga sa ofere garanţie lucrărilor efectuate pe o perioada de cel puţin 3 luni 
de la data întocmirii raportului de servis. 

6.2. în baza prezentului Contract, Beneficiarul se obligă: 
a) să întreprindă toate măsurile necesare pentru asigurarea recepţionării în termenul stabilit 

a Serviciilor prestate în corespundere cu cerinţele prezentului Contract; 

b) să asigure achitarea Serviciilor prestate, respectând modalităţi le şi termenele indicate în 
prezentul Contract. 

7.1. Părţile sunt exonerate de răspundere pentru neîndeplinirea parţială sau integrală a 
obligaţiilor conform prezentului Contract, dacă aceasta este cauzată de producerea unor cazuri de 
forţă majoră (războaie, calamităţi naturale: incendii, inundaţii, cutremure de pământ, precum şi alte 
circumstanţe care nu depind de voinţa Părţilor). 

7.2. De asemenea. Părţile sunt exonerate de răspundere pentru neîndeplinirea parţială sau 
integrală a obligaţiilor conform prezentului Contract, dacă aceasta este cauzată de producerea unor 
cazuri de forţă majoră de natură politică (lichidare a Beneficiarului: Ordin de închidere a 
Beneficiarului pentru o perioadă ce depăşeşte o lună pentru orice motiv, altul decât cel prevăzut la 
pct.7.2; exproprieri , confiscări a Prestatorului, orice act care afectează legalitatea, valabilitatea, 
obligativitatea sau punerea în executare a prezentului Contract.) 

7.3. Partea care invocă clauza de forţă majoră/ forţă majoră de natură politică este obligată să 
informeze imediat (dar nu mai târziu de 10 zile) cealaltă Parte despre survenirea circumstanţelor de 
forţă majoră. 

7.4. Survenirea circumstanţelor de forţă majoră, momentul declanşării şi termenul de acţiune 
trebuie să fie conf i rmate printr-un certificat, eliberat în modul corespunzător de către organul 
competent din ţara Părţii care invocă asemenea circumstanţe. 

8.1. Rezilierea Contractului se poate realiza cu acordul comun al Părţilor. 
8.2. Contractul poate fi reziliat în mod unilateral în caz de: 
a) refuz al Prestatorului de a presta Serviciile prevăzute în prezentul Contract; 
b) nerespectarea de către Prestator a termenelor de prestare stabilite; 
c) nerespectare de către Beneficiar a termenelor de plată a Serviciilor; 

7. Forţa majoră 

8. Rezilierea Contractului 



d) nesatisfacere de către una dintre Părţi a pretenţiilor înaintate conform prezentului 
Contract. 

8.3. Orice parte îndreptăţită să rezilieze Contractul în conformita te cu pct.8.2 şi care doreşte 
să procedeze astfel, va emite o notificare către cealaltă Parte prin care o informează asupra intenţiei 
sale de a rezilia Contractul şi prin care menţionează motivele pentru reziliere (Notificare scrisă de 
reziliere). 

8.4. Contractul va fi reziliat efectiv şi automat la expirarea unei perioade de 7 zile 
calendaristice de la transmiterea Notificării de reziliere, cu excepţia situaţiei în care motivele pentru 
reziliere menţionate în Notif icarea de reziliere nu mai există sau nu mai prevalează la această dată. 

9.1. Reclamaţii le privind cantitatea Serviciilor prestate sunt înaintate Prestatorului la 
momentul recepţionării lor. fiind confirmate printr-un act întocmit în comun cu reprezentantul 
Prestatorului. 

9.2. Pretenţiile privind calitatea serviciilor prestate sunt înaintate Prestatorului în ziua 
depistării deficienţelor de calitate şi trebuie confirmate prin rapoarte de analiză la flora microbiană. 

9.3. Prestatorul este obligat să examineze pretenţiile înaintate imediat de la data primirii 
acestora şi să comunice Beneficiarului despre decizia luată în termenii prevăzuţi la pct. 8.4.. 

9.4. în caz de recunoaştere a pretenţiilor. Prestatorul este obligat, imediat să presteze 
suplimentar Beneficiarului cantitatea serviciilor neprestate, iar în caz de constatare a calităţii 
necorespunzătoare - să le corecteze prin prestarea serviciului calitativ din contul său. 

9.5. Pentru refuzul de a presta Serviciile prevăzute în prezentul Contract . Prestatorul suportă 
o penalitate în valoare de 5% din suma contractului. 

9.6. Pentru prestarea cu întârziere a Serviciilor. Prestatorul poartă răspundere materială in 
valoare de 0 ,1% din suma contractului, pentru fiecare zi de întârziere, dar nu mai mult de 5% din 
suma totală a prezentului Contract. 

9.7. Pentru achitarea cu întârziere. Beneficiarul poartă răspundere materială în valoare de 
0,1% din suma Serviciilor neachitate, pentru flecare zi de întârziere, dar nu mai mult de 5 % din 
suma totală a prezentului contract. 

10.1. Litigiile ce ar putea rezulta din prezentul Contract vor fi soluţionate de către Părţi pe 
cale amiabilă. în caz contrar, ele vor fi transmise spre examinare în instanţa de judecată competentă 
conform legislaţiei Republicii Moldova. 

10.2. De la data semnării prezentului Contract, toate negocierile purtate şi documentele 
perfectate anterior îşi pierd valabilitatea. 

10.3 Părţile contractante au dreptul, pe durata îndeplinirii contractului, să convină asupra 
modificării clauzelor contractului, prin act adiţional, numai în cazul apariţiei unor circumstanţe care 
lezează interesele comerciale legitime ale acestora şi care nu au putut tl prevăzute la data încheierii 
contractului. Modificări le şi completările la prezentul Contract sunt valabile numai în cazul in care 
au fost perfectate în scris şi au fost semnate de ambele Părţi. 

9. Reclamaţii şi sancţiuni 

10. Dispoziţii finale 
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10.4. Nici una dintre Părţi nu are dreptul să transmită obligaţiile şi drepturile sale stipulate în 
prezentul Contract unor terţe persoane tară acordul în scris al celeilalte părţi. 

10.5. Prezentul Contract este întocmit în două exemplare în limba de stat a Republicii 
Moldova, câte un exemplar pentru Vânzător şi Cumpărător . 

10.6. Prezentul Contract se consideră încheiat la data semnării şi intră în vigoare după 
aprobarea lui de către Agenţ ia Achiziţii Publice, fiind valabil până la 31 decembrie 2019. 

10.7. Prezentul Contract reprezintă acordul de voinţă al ambelor părţi şi este semnat astăzi. 
"13" martie 2019. 
Pentru conf i rmarea celor menţionate mai sus. Părţile au semnat prezentul Contract în conformitate ; 
cu legislaţia Republicii Moldova, la data şi anul indicate mai sus. 

Datele juridice, poştale şi bancare ale Părţilor: 
Vînzătorul/Prestatorul Cumpărătorul/Beneficiarul 
SC „Neotec,, SRL [ M S P Institutul O n c o l o g i c 

Or. Chişinău Str.Independenţei 18. ap 56 Adresa poşta lă : Str. N. T e s t e m i ţ a n u 3 0 

Telefon: 0-22-85-22-50 T e l e f o n : 8 5 2 4 4 5 / fax 7 2 7 8 8 0 

C/I: M D 6 0 M 0 2 2 2 4 A S V 2 3 4 0 8 5 5 7 1 0 0 C/I: M D 9 4 M L 0 0 0 0 0 0 0 0 2 2 5 1 7 0 2 3 1 6 

Banca:SC . .Mobias Bank,, SA Banca: BC M o l d i n d c o m b a n k SA 

Adresa poştală a băncii: Fii Chişinău Adresa poştală a bănci i : str. Tes t imi t anu 

Cod: M O B B M D 2 2 C o d : M01 .DY1D " > \ 3 ( P — ^ 

Cod fiscal: 1002600048136 C o d f iscal : 1 

J 
Semnătura autorizată: Semnătura autJ ifiaSâ: / )s«] î] 

/ L.Ş. Contabil 
Data: 

fi?/*-, v m 
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Anexa nr.l 
la contractul IIr. 6X-LP 

din 13.03.21)19 

SPECIFICAŢIA 
Servici i lor 

D e n u m i r e a 

servic i i lor 

Shimadzu 

O p e s o p e 

Ac teno 2 0 1 4 

R / D Raze X 

Graf ia , nr 

Seriei 

M P D 8 2 4 8 0 0 4 , 

anul instalării 

2014 

D e s c r i e r e a 

Efec tua rea a m i n i m 4 vizi te 

anual de dese rv i r e 

p rog rama te . cu e f e c t u a r e a 

lucrăr i lor de men tenan t a 

c o n f o r m manua lu lu i t ehnic al 

d i spoz i t ivu lu i 

In cazul de fec ţ iun i lo r 

n e p r e v ă z u t e p rezen ta rea in 

te rmen la sol ic i tarea 

benef ic ia ru lu i Kfec tuarea 

cont ro lu lu i ca l i ta tu la 

sol ic i tarea benef ic ia ru lu i 

Cant i ta tea 

1 uni ta te 

Pret fără 
T V A 

Tri mestrial 

15 600.00 

Preţ cu 
T V A 

Tr imes tr ia l 

18 720 ,00 

S u m a fără 

T V A 

A n u a l 

62 4 0 0 . 0 0 

Suina cu 

T V A 

Anual 

74 880 .00 

P rod u cât o 

r şi T a r a 

de or ig ine 

S h i m a d z u 

Japon ia 

Acteno Mobil 

Art evolut ion 

R / D Raze X 

Graf ia , nr 

Seriei 

M 1 B D H 2 4 4 7 0 0 

4. anul instalării 

2 0 1 5 

Dese rv i re c o n f o r m 

manua lu lu i t ehn i c (4 vizi te) 

al d i spoz i t ivu lu i , e labora t de 

p roducă to ru l d i spoz i t ivu lu i 

E fec tua rea cont ro lu lu i 

calitati i la so l ic i ta rea 

benef ic ia ru lu i . 

unitate 7 500 ,00 9 0 0 0 . 0 0 30 000 ,00 36 000 .00 
S h i m a d / u 

Japon ia 

Acteno Mobil 

Art evolut ion 

R / D Raze X 

Graf ia , nr 

Seriei 

M 1 B D E 2 4 4 7 0 0 

5. anul instalării 

2 0 1 5 

Dese rv i re c o n f o r m 

manua lu lu i t ehn ic (4 viz i te) 

al d i spoz i t ivu lu i , e labora t de 

p roducă toru l d i spoz i t ivu lu i 

E fec tua rea cont ro lu lu i 

calitati i la so l ic i ta rea 

benef ic ia ru lu i . 

unitate 7 500 .00 9 0 0 0 . 0 0 30 000 .00 36 000 .00 
S h i m a d / u 

Japon ia 

Amule t F R / D 

Raze X 

M a m m o g . nr. 

Seriei 

4 6 5 4 0 1 7 5 . anul 

instalării 2 0 1 5 

Efec tua rea a min im 4 vizi te 

anua l de dese rv i r e 

p rog rama te . cu e f e c t u a r e a 

lucrăr i lor de m e n t e n a n t a 

c o n f o r m manua lu lu i t ehnic al 

d i spozi t ivu lu i . 

in cazul de fec ţ iun i lo r 

n e p r e v ă z u t e p rezen ta rea in 

te rmen la so l ic i ta rea 

benef ic ia ru lu i . E f e c t u a r e a 

cont ro lu lu i calitati i la 

sol ic i tarea benef ic ia ru lu i 

unitate 36 600 .00 43 920 .00 146 400 .00 175 680 .00 
Fuj iF i lm 

Japon ia 

Amule t F R / D 

Raze X 

Efec tua rea a min im 4 v izite 

anua l de dese rv i r e 

unitate 36 600 .00 43 9 2 0 . 0 0 146 400 .00 175 680 .00 Fu j iF i lm 



M a m m o g , nr 

Ser ie i 

4 6 5 4 0 1 7 6 . a n u l 

instalăr i i 2 0 1 5 

p r o g r a m a t e . c u e f e c t u a r e a 

l uc r ă r i l o r d e m e n t e n a n t a 

c o n f o r m m a n u a l u l u i t e h n i c al 

d i s p o z i t i v u l u i 

In c a z u l d e f e c ţ i u n i l o r 

n e p r e v ă z u t e p r e z e n t a r e a in 

t e r m e n la s o l i c i t a r e a 

b e n e f i c i a r u l u i E f e c t u a r e a 

c o n t r o l u l u i ca l i t a t i i la 

s o l i c i t a r e a b e n e f i c i a r u l u i 

Japon ia 

S o n i a l V i s i o n 

G 4 R / D R a z e X 

G r a f / S c o p 

T o m o s i n t , nr 

Ser ic i 

M P 0 0 0 0 C 4 7 0 0 3 

. a n u l instalăr i i 

2016 

E f e c t u a r e a a m i n i m 4 v iz i t e 

a n u a l d e d e s e r v i r e 

p r o g r a m a t e . c u e f e c t u a r e a 

l uc r ă r i l o r d e m e n t e n a n t a 

c o n f o r m m a n u a l u l u i t e h n i c al 

d i s p o z i t i v u l u i 

In c a z u l d e f e c ţ i u n i l o r 

n e p r e v ă z u t e p r e z e n t a r e a in 

t e r m e n la s o l i c i t a r e a 

b e n e f i c i a r u l u i E f e c t u a r e a 

c o n t r o l u l u i ca l i t a t i i la 

s o l i c i t a r e a b e n e f i c i a r u l u i 

1 uni ta te 35 700 .00 42 840 ,00 142 800 ,00 171 360 .00 
S h i m a d z u 

Japon ia 

Total Servici i 
l 

558 000,00 669 600,00 
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