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Planul de activitate al managerului
sistemului de management al calitatii pe anul 2023

Activitatile preconizate

Elaborarea Planului de
activitate pentru anul 2023
Raportarea activitatii
desfasurate tn anul 2022
Implementarea recomandarilor
Consiliului national de
Evaluare si Acreditare in
Sanatate

Perfectionarea domeniilor de
aplicare a SMC conform
ciclicitatii: managementul
performantelor si al riscurilor;
activitatile de control,
informarea si comunicarea,
monitorizarea si evaluarea
Asigurarea reevaluarii
proceselor necesare si
interactiunea lor pentru
implementarea, mentinerea si
imbunatatirea continua a SMC
Oferirea suportului metodic in
descrierea proceselor
conforme n diverse segmente
de activitate

Monitorizarea asigurarii
accesului echitabil la servicii
prestate in cadrul sectiilor
clinice

editia 01

Instrument

Prezentarea Planului spre
aprobare

Alcatuirea si prezentarea
raportului

Elaborarea Procedurii Operationale
de utilizare a dispozitivelor medicale
de monitoring ale gazelor sangvine la
o distanta rezonabila de la patul
pacientului

Monitorizarea/ verificarea aplicarii
procedurilor operationale pentru
activitatile specifice realizate la
echipamentul medical

Elaborarea Procedurii de Sistem al
sistemului de avertizare si instiintare
Elaborarea Procedurii Operationale
de angajarea si de integrare a
personalului calificat in campul
muncii

Planificarea si realizarea
activitatilor in baza
recomandarilor Standardelor
nationale si reglementarilor in
vigoare

Monitorizarea conformitatii
traseului serviciului prestat intr-un
anumit segment de activitate
(misiuni de audit medical intern)

Elaborarea proiectelor
Procedurilor operationale si de
Sistem, formularelor institutionale

Verificarea Registrelor de
programare a spitalizarilor
pacientilor consultati in cadrul
CCD

revizia 00

Termenii

decembrie
2022
lanuarie
2023

pe parcursul
anului

pe parcursul
anului

dispozitii
emise de
director

pe parcursul
anului

semestrial
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8. Autosesizarea despre Chestionarea anonima a semestrial,
asteptarile consumatorilor de colaboratorilor si
servicii medicale, nivelul pacientilor trimestrial

implementérii SMC 1n
subdiviziuni, integritatii
institutionale, profesionale

9.  Monitorizarea respectarii Evaluarea continutului panourilor lunar
drepturilor pacientilor cu informative pentru pacienti
privire la informatie

10. Initierea procesului de Realizarea actiunilor preconizate pe parcursul
certificare a IMP 10 cu in Planul aprobat anului

standardul 1SO 9001:2015

Manager SMC / Ludmila Circiumari
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