PLANUL DE

AL IMSP INSTITUTUL ONCOLOGIC PENTRU ANUL 2024

ACTIVITATE

APROBAT

la sedinta Consiliului Administrativ
Proces verbal nr.

1_din “23” 01 2024

Nr. Actiuni Indicatori de produs/rezultat | Termen de Responsabil
d/o realizare
1 2 3 4 5
COMPONENTA 1
«CONTROL INTERN MANAGERIAL»
Indicatori generali de produs/rezultat:
1. Gradul de implementare al Standardelor nationale de control intern si obiectivelor trasate;
2. Mecanism functional de management al riscurilor instituit;
3. Mecanism de monitorizare $i raportare a actiunilor implementate;
4. Sistem intern viabil pentru CIM
5. Punctajul acumulat din Standarde nationale de evaluare si acreditare
6. Cerinte implementate din Standardul SM EN 1SO 9001:2015
Obiectivul 1.1.
Consolidarea sistemul de control intern managerial conform Standardelor nationale de control intern in sectorul public,
tinind cont de complexitatea si domeniul de activitate al institutiei.
1. | Elaborarea Raportului consolidat CIM si Declaratiei de Raportul CIM aprobat si februarie Sefii sectiilor,
raspundere manageriala prezentat la MS, MF coordonator CIM,
Declaratia plasata pe pagina Director
web a 10
2. | Elaborarea registrului riscurilor pe subdiviziuni Registre riscurilor aprobate trimestru I-1V | Grupul instruit,
vicedirectori, sefl sectii
3. | Estimarea necesitatilor subdiviziunilor, cu inaintarea pentru | Contracte de achizitii realizate | trimestru I-1V | Sefii sectiilor,
achizitii a serviciilor/bunurilor/medicamentelor presedintele grupurilor
de achizitii, seful SAC
4. | Asigurarea realizarii Contractului cu CNAM, Normelor Nr cazurilor tratate/validate trimestru I-1V | Administratia 1O,
metodologice de prestare a serviciilor personalul medical,
grupul DRG, SEF
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5. | Inaintarea propunerilor pentru armonizarea cadrului Propunerile Tnaintate MS trimestru I-1V | Vicedirectorii, sefii
legislativ si normativ privind mecanismele de acordare pentru modificarea HG 1020 departamentelor, sectia
asistentei medicale specializate in oncologie populatiet RM economico-financiara

6. | Fortificarea actiunilor de prevenire coruptie, protectionism Avizele de informare privind la angajare Sectia resurse umane,
prin asigurarea integritatii Institutului testarea integritatii profesionale

semnate,
Chestionare aplicate pentru semestrial Manager SMC
angajati

7. | Familiarizarea periodica a personalului medical privind Procese-verbale ale sedintelor, | lunar sefii sectiilor,
respectarea normelor eticii si deontologiei medicale, principii | lipsa petitiilor Comitetul de Etica
lor confidentialitatii si pastrarii datelor cu caracter personal (Bioeticd)

8. | Perfectionarea calitatii si accesului la serviciile prestate Nr. PCN elaborate/revizuite, trimestru I-1V | Grupul de lucru pentru

Nr. Procedurilor de Sistem/ elaborarea PCN

Operational sefii subdiviziunilor,
manager SMC

Nr. misiunilor de audit medical, Comitetul Audit

Rapoarte prezentate medical intern

9. | Sporirea vizibilitatii IO si sensibilizarii populatiei prin Nr. evenimentelor organizate si | conform Vicedirectorii,
organizarea actiunilor la nivel national, de promovare si desfasurate calendarului Serviciul relatii cu
marcare a zilelor internationale pe domeniu zilelor marcate | publicul

10. | Participarea cu prezentarea rapoartelor la Expozitia anuala Rapoarte prezentate Trimestru Vicedirectorii,
internationald specializati MOLDMEDIZIN&MOLDDENT I-IvV sefii subdiviziunilor

Obiectivul 1.2
Consolidarea activititii de audit intern in cadrul institutiei
L Realizarea misiunilor de audit Nr. misiunilor de audit, trimestru I-1V | Sectia audit intern
Rapoarte prezentate i
Asigurarea si consilierea independenta si obiectiva, prin Nr. consilierilor oferite,
evaluarea functionalitatii sistemului de CIM, destinata sa Opinii formulate, . Sectia audit intern si

2. SN 9 . et e trimestru 1-1V ’ =
adauge valoare si sa Tmbunatateasca procesele in cadrul Nr. neconformitatilor identi Coordonatorul CIM
IMSP 10 ficate n realizarea proceselor

Obiectivul 1.3
Acreditarea Nationala a IMSP 10
1 Diseminarea prin email a Standardelor de la Directia de Lista subdiviziunilor la care a trimestru | Manager SMC
' fost expediat email
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Evaluare si Acreditare in Sanatate

SIGURANTA EPIDEMIOLOGICA, SECURITATEA SI SANATATEA iN MUNCA

Revizuirea documentatiei, Regulamentelor de organizare si | Regulamentul sectiei si fisele trimestru Il | Personalul sectiei
5 | functionare a subdiviziunilor, fiselor de post prin prisma de post aprobate
" | prevederilor criteriilor de acreditare
Calcularea criteriilor de corespundere in raport cu Autoevaluarea cu punctajul trimestru Il | Asistenta medicala
Standardele de evaluare si acreditare in sinitate acumulat prezentat superioara, seful sectiel
3. Scrisoarea cu solicitarea Seful cancelariei
acreditarii IO
Obiectivul 1.4
Implementarea Standardului SM EN 1SO 9001:2015
Evaluarea SMC prin inventarierea actelor elaborate in Raport prezentat trimestru | Persoana contractata
1. | vederea determinarii celor care necesita elaborarea pentru servicii de
consultanta
Sensibilizarea angajatilor IO despre realizarea obiectivului Nr instruirilor petrecute trimestru I-11 Persoana contractata
strategic pentru servicii de
2. consultanta,
Responsabil MC,
Coordonator MC
Elaborarea setului de acte Manualul Calitatii trimestru 1-1V | Grupul instruit in SMC
si audit intern,
3. Responsabil MC,
Coordonator MC
Implementarea cerintelor Standardului SM EN ISO Raportul auditului extern de trimestru 11-1V | Sefii sectiilor,
4 9001:2015 certificare a SMC Grupul instruit in SMC
' si audit intern
COMPONENTA 11

Indicatori generali de produs/rezultat:
1. Activitatea Comitetului IAAM prin procese verbale si actiuni
2. Lipsa accidentelor la locul de munca
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Obiectivul 2.1.
Asigurarea regimului epidemiologic. Managementul deseurilor. Prevenirea, diagnosticarea si ingrijiri eficiente a IAAM

hematologic la portajul stafilococ aureus

bacteriologice

Incurajarea raportarii IAAM pentru asigurarea unui Procesele verbale ale trimestru I-1V | Medicii curanti din
management eficient a IAAM Comitetului pe IAAM sectii spitalicesti,
medicii epidemiologi
Asigurarea conformitatii circuitului deseurilor rezultate din | Lipsa obiectiilor de la medicii | trimestru I-1V | Personalul medical
activitatea medicala epidemiologi la monitorizare mediu, asistentele
medicale superioare,
asistenta medicala sefa,
Medicii epidemiologi
Investigarea colaboratorilor din sectiile profil chirurgical, Rezultatele la investigatii trimestru I-1V | Medicii epidemiologi,

Medic bacteriolog

Obiectivul 2.2.

Asigurarea respectirii Regulamentului intern a institutiei

Informarea si instruirea personalului medical despre normele
de sanatate si securitate la locul de munca, riscurile si
metodele de protectie

Fisele in domeniul securitatii si
sandtatii iIn munca completate

la angajare si
odata la 6 luni

Seful sectiei paza
obiectului, protectie
civila, antiincendiar si
securitatea muncili,
Conducatorii locurilor de
munca in subdiviziuni

Organizarea colectivului pentru prezentare la controlul
medical profilactic

Ordin intern,
Fisa medicald personala
completata

conform
graficului

Personalul sectiet,
Comisia interna pentru
control medical

COMPONENTA 111
ORGANIZAREA ACTIVITATILOR iN CADRUL PROGRAMULUI NATIONAL DE CONTROL AL CANCERULUI
PENTRU ANII 2016-2025 (HGRM 1291/2016)

Indicatori generali de produs/rezultat:

1. Gradul de implementare a indicatorilor tinta;
2. Rata depistarii precoce obtinuta;
3. Gradul pacientilor deserviti;
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4. Gradul de completare a Cancer Registrului

Obiectivul 2.1. Elaborarea si actualizarea actelor normative privind Programele de Screening si depistare precoce Programele de
Screening si depistare precoce

campaniilor de Screening si Depistare Precoce a cancerului
mamar (Balti, Cahul, Chisinau) si crearea Centrului de
Referinta in 10

Actualizarea si aprobarea cadrului normativ privind Cadrul normativ aprobat trimestru I-1V Coordonator PNCC,
implementarea depistarii precoce a cancerului glandei sefii sectiilor de profil
mamare, implementarea Screening-ului de col uterin

Elaborarea si aprobarea actelor normative pentru pilotarea Acte normative aprobate trimestru I-1V | Vicedirectori de profil

Obiectivul 3.1. Reducerea incidentei tipurilor de cancer: pulmonar, de piele, stomac, ficat, prostati, colorectal, cervical si mamar

radio

Nr. de participari in emisiune

Delegarea personalului medical in teritoriu pentru participare | Dispozitie internd, cu conform Director,

in Screening organizat la nivel national nominalizarea persoanelor Dispozitiei MS | Sectia resurse umane
delegate

Sensibilizarea populatiei prin participare la emisiuni tele si Nr. materialelor plasate, trimestru I-1V | vicedirectorii

Obiectivul 3.2. Sporirea ratei de depistare precoce a cancerului (stadiile I si IT)

tratament in Consilii multidisciplinare

concluziilor Comisiei Medico-
Consultative F-007/17-/CMC

Elaborarea Standardelor de dotare si functionare a Standard aprobat trimestru I-1V | Sef Laborator analize
laboratorului hematologic de analize medicale medicale
Sensibilizarea pacientilor cu maladii oncologice privind Nr. pacientilor examinati trimestru 1-1V | medicii,

prevenirea cancerului primar multiplu seful sectiei
Consultarea pacientilor In CCD cu elaborarea tacticii de | Registru de evidenta a trimestru 1-1V | medicii,

seful sectiei

Obiectivul 3.3. Asigurarea accesului pacientilor cu cancer

la servicii calitative de diagnostic, tratament si ingrijire continua

EBUS si EUS si fortificarea serviciului endoscopic prin

tratate

Implementarea metodei de determinare a ganglionului Asigurarea cu gamma-camera | trimestru I-IV | Sectia achizitii si
santinela in practica oncologica portativa, nr. instruirilor contracte,
medicilor chirurgie si din sectie TPM si ALM,
imagistica nucleara bloc operator
Nr cazurilor tratate
Implementarea endoscopiei interventionale prin sistemul Nr. investigatiilor/cazurilor trimestru I-1V | sef sectie endoscopie
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videobronhoscopie EBUS cu set de aparataj pentru
interventii endoscopice endobronsice

IMSP Institutul Oncologic pentru tratament in conditii de
ambulator a pacientilor oncologici adulti/copii

cerinte

3. | Implementarea tratamentului chirurgical modern a Nr. cazurilor trimestru I-1V | sectia achizitii si
maladiilor oncoginecologice, cu identificarea intraoperatorie contracte,
ganglionului limfatic santinela prin camera infrarosie cu sef blocului operator
utilizarea colorantului ICG.

4. | Implementarea tehnicii chirurgicale endoscopice in Nr. cazurilor trimestru I-1V | sef sectie cap/gat
tratamentul tumorilor laringelui, sinusurilor paranazale,
inclusiv si laserterapie.

5. | Implementarea in practica clinica a investigatiilor Dispozitive procurate, trimestru 1-1VV | vicedirector administ
citogenetice, asigurarea cu dispozitivele necesare si cu spatii | Spatii identificate si ajustate la rarea patrimoniului,
conform standardelor stabilite pentru realizarea diagnosti- cerinte sef laboratorului
cului si a tratamentului tumorilor solide si a hemopatiilor. imunologie si genetica

medicald

6. | Dotarea cu dispozitive imagistice de diagnostic in sistem informational pentru trimestru I-1V | serviciul deservire
conformitate cu standardele stabilite, inclusiv cu tehnologie | stocare PACS sistemului
pentru stocarea si procesarea imaginilor informational,

sef sectie imagistica
medicala

7. | Extinderea capacitatilor stationarului de zi in cadrul CCD Spatii identificate si ajustate la | trimestru I-1V | vicedirector

administrarea
patrimoniului,
vicedirector asistenta
consultativa,

sef stationar de zi

Obiectivul 3.4. Dezvoltarea serviciilor paliative si a celor de reabilitare medicala cu asigurarea

accesului pacientilor la aceste servicii

1.

Completarea serviciului multidisciplinar de reabilitare
medicald din IMSP IO cu specialisti si contractarea acestora:
Psiholog, nutritionist, logoped/foniatru igienist bucal,
asistent social

Personal angajat

trimestru 1-1V

Sectia resurse umane

Cercetari in Domeniul Cancerului

Obiectivul 3.5. imbunﬁtﬁtirea si asigurarea functionarii Registrului de Cancer conform recomandarilor Agentiei Internationale pentru

1. | Elaborarea si aprobarea Regulamentului Registru National Regulament aprobat trimestru I-1V | Sef Registru National
de Cancer de Cancer,
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Serviciul juridic
COMPONENTA IV
FORTIFICAREA BAZEI TEHNICO-MATERIALE
Indicatori generali de produs/rezultat:
1.Gradul corespunderii bazei tehnico-materiale normelor sanitaro igienice in vigoare;
2.Procesele verbale de evaluare interna si externa;
Obiectivul 4.1.
Perfectionarea conditiilor hoteliere pentru pacienti si conditiile de munca a personalului
1. | Efectuarea lucrarilor de reparatii capitale in blocul Actele de predare-primire a trimestru I-1V | Director,
hematologic etajul I si I, in blocul de radioterapie, pasarelei | lucrarilor realizate Vicedirector
care uneste blocul central cu radioterapie, in blocul central administrarea
etajele LIL,V si VIII, in blocul CCD etajele V si VI. patrimoniului
Ajustarea incaperii destinate RMN la standarde in vigoare
2. | Realizarea studiilor de fezabilitate si proiectare a serviciilor | Proiect prezentat trimestru 1-1V | Vicedirector
de laboratoare administrarea
patrimoniului,
sef sectie servicii
tehnice
Obiectivul 4.2.
Gestionarea eficienta a dispozitivelor medicale
1. | Monitorizarea sigurantei dispozitivelor medicale, efectuarii | Jurnalele de garda, trimestru I-1VV | asistenta medicala
verificarii metrologice si periodice aparatajului Pasapoarte metrologice superioara,
valabile seful sectiei
2. | Instalarea aparatului de RMN si altor dispozitive medicale Actele de instalare a trimestru 1-1V | sectia achizitii si
solicitate centralizat dispozitivelor contracte,
Departamentul
inginerie biomedicald
COMPONENTA YV
REALIZAREA PROIECTELOR STIINTIFICE SI INVESTITIONALE CU ASISTENTA TEHNICA
Indicatori generali de produs/rezultat:
1. Audit intern
2. Audit extern
3. Rapoarte pe realizare a proiectelor
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1. Derularea proiectelor stiintifice aflate in faza activa Nr. participarilor la trimestru I-1V | Conducatori de proiecte
simpozioane stiintifice,
Nr. publicatiilor/
abstracte/postere/ articole
2. Preaderare la proiecte transfrontaliere, transnationale pentru | Acorduri de relatii de trimestru I-1V | Vicedirector dezvoltare
asigurarea dezvoltarii institutionale colaborare in oncologie,
sefl de sectii medicale
3. Inaintarea proiectelor pentru includere in Programul al UE | Conceptul prezentat trimestru I-1V | Vicedirector dezvoltare
pentru Cercetare si Inovare in Republica Moldova Horizon in oncologie,
2020 sefi de sectii medicale

Lista abrevierilor:
IMSP Institutia medico-sanitara publica
10 Institutul Oncologic
CIM Control Intern Managerial
SM EN ISO 9001:2015 Standard international de calitate
CNAM Compania Nationald de Asigurari in Medicina
DRG sistem international de clasificare in grupe de diagnostice
SAC serviciu achizitii si contracte
SEF sectia economico-financiara
MS Ministerul Sanatatii
HG Hotararea de Guvern
SMC Sistem de management al calitatii
PCN Protocol clinic national
MC Managementul calitatii
IAAM Infectii asociate actului medical
RM Republica Moldova
CCD Centrul Consultativ Diagnostic
CMC Consiliul Medico-Consultativ
TPM si ALM tumorile pielii, melanom si aparatul locomotor
ICG colorant utilizat in procesul diagnostic
UE Uniunea europeana
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