Nr. Riscul
crt.
Obiectivul
de activitate al institutiei.

1 2

1 Abordarea
neconforma a
riscurilor la
nivel de

institutie

2. Afectarea
securitatii

cibernetice

51. Stoparea
actualizarii
versiunii 7 din

1C

Contabilitate

Programul

Cauzele care

favorizeaza riscul

1.1. Consolidarea sistemul de control

Personal
neinstruit;
Registrele
riscurilor pe sectii
neelaborate

Lipsa serverelor de
stocare a

informatiei

Versiunea
fnvechitd, aparitia
pe piatd a versiunii
a 8 si lipsa
specialistilor care

deservesc

Registrul risciirilor al IMSP Institutul Oncologic

Evaluarea riscului Reactia la risc

/ p VRI Cum vafi tratat
Impact Probabilitate Valoarea
riscului
inerent
4 5 6=4x5 7
2 2 4 Monitorizare/
diminuare/tratare
T fl 9 Elim inare/terniinare
2 2 4 Monitorizare/

diminuare/tratare

Actiuni/méasuri de

control

8
Instruirea
personalului.
Elaborarea Registrelor

riscurilor pe sectii

Identificarea finantarii

prin proiecte

Consultarea
companiilor care pot
oferi versiune cea mai

optimd pentru IMSP

Responsabil

de actiune

Persoana/

subdiviziunea

9
Coordonatorul
CIM
(Serviciul
coordonare
institutionala,
managerul
Sistemelor de
management
al calitdtii);
Sefii’
subdiviziunilor
structurale
Vicedirector
administrarea

patrimoniului

Sectia
econom ico-

financiaréa

APROB
Directorul IMSP 10
Ruslan BALTAGA

| N

mai 2023

r.4 la PS 01-128/19 din IMSP 10

Perioada

de

implementare

10

Trimestru

Trimestru

Trimestru

v

v

Evaluarea riscului

rezidual

intern managerial conform Standardelor nationale de control intern in sectorul public, tindnt cont de complexitatea si domeniul

/ P VRR
Valoarea
riscului
rezidual

11 12 13=11x12

1 1 1

1 2 2

1 1 |



o
N
[=2]

4. Traumatisme, Asigurarea Eliminare/terminare instruirea continua a Vicedirector Pe parcursul
caderi insuficienta cu personalului implicat administrarea anului
semne de in dereticare, patrimoniului,
avertizare Tn zona instruirea periodicéa sef sectie
dereticarii, personalului (odatd la
treptelor la intrare 180 zile) si pacientilor
in blocuri n la internare,
perioada Asigurarea cu semnele
precipitatiilor corespunzatoare
5. Electrocutare Nerespectarea 7 2 6 Elim inare/term inare Instruirea periodicd a Vicedirector Pe parcursul
regulilor de personalului (odata la administrarea anului
utilizare a 180 zile) si pacientilor patrimoniului,
dispozitivelor la internare, control sef sectie
electrice si metrologic valid

defectiuni tehnice

Obiectivul 1.3. Fortificarea actiunilor de prevenire coruptie, protectionism prin asigurarea integritdtii Institutului

>

6. Afectarea Comunicare 2 6 Eliminare/term inare Respectarea Personalul Pe parcursul
imaginii si insuficientd cu neconditionatd a IMSP 10 anului
prestigiului 10 pacientul, ce eticii si deontologiei

genereaza medicale,
Reclamatii; actualizarea panourilor
Acces limitat la informative

servicii de
diagnostic si
tratament;
incdlcarea eticii si
deontologiei
medicale

Obiectivul 2.3. Asigurarea regimului epidemiologie. IVlanagementul deseurilor. Prevenirea, diagnosticarea si ingrijiri eficiente a 1AA1M

7. Accidentdri Lipsa atentiei, 2 2 4 Monitorizare/ Instruire continua, Sefsectie, Pe parcursul
profesionale la actiuni realizate diminuare/tratare respectarea asistent anului
locul de munca extraprogram, precautiilor universale medical

insuficienta si in lucrul cu material superior
suprasolicitarea biologic, la

personalului manipularea

medical articolelor medicale,

tdietoare- Tntepdatoare
si la gestionarea
deseurilor.
Control asupra
efectudrii manoperelor
profesionale si
procedurilor



Asigurarea
insuficienta cu
instrumentariu
chirurgical,
material steril
pentru
interventii
chirurgicale si
alte manipulatii
invazive
Aparitia IAAM
la pacientii

spitalizati

Deteriorarea
dispozitivelor din

sectia sterilizare

Existenta factorilor
declansatori
(durata si volumul
interventiei
chirurgicale, lipsa
suportului
pacientului
intraoperator,
durata prelungitd a
spitalizarii, lipsa
conditiilor pentru

izolare)

o

Monitorizare/

diminuare/tratare

Eliminare/terminare

Asigurarea
mentenantei
dispozitivelor de
sterilizare.
Asigurarea controlului
sistematic a eficacitdtii
sterilizarilor efectuate
centralizat si prin

subdiviziuni

Instruire continud a
personalului medical,
conformitatea asepsiei

si antisepsiei,
depistarea/raportarea

IAAM, optimizarea

debutului
tratamentului specific,
crearea conditiilor
hoteliere

corespunzdatoare

Obiectivul 3.3. Asigurarea accesului pacient lor cu cancer la servicii calitative de diagnostic, tratament si Tngrijire continua

10.

11

Tergiversarea
procesului de

diagnostic

Perturbdri in

lantul logistic n
aprovizionarea
cu medicamente

si consumabile

Finantare
insuficienta,
numarul redus de
SIP,

perioada lunga de
asteptare a SIP
efectuate n alte
institutii (CT,
RMN etc.)

Criza economico-
financiara,
procesul
indelungat de
achizitii,
nerespectarea
prevederilor
contractuale de
cdtre agentii

economici

Eliminare/terminare

Eliminare/terminare

fnaintarea solicitdrii
finantdrii adecvate la
CNAM,
Contractarea
numdrului adecvat de
SIP efectuate Tn alte
institutii (CT, RMN
etc.)
Fortificarea bazei
tehnico-materiale
Asigurarea stocurilor,
fnaintarea cu
argumentari a
revizuirii cadrului
normativ legal privind
achizitii

Vicedirector
administrare
patrimoniului,
Medic
epidemiolog,
asistent
medical sef,
asistent
medical

superior

Vicedirector
administrarea

patrimoniului,

Sefblocului
operator,
sef sectie,

medicii
curanti,
medicii

epidemiologi

Vicedirector
medical,
vicedirector
asistenta

consultativa

Vicedirectori,
sefserviciu
achizitii si

contracte

Pe parcursul

anului

Pe parcursul

anului

Trimestru 11,
v

Pe parcursul

anului



12.

13.

14.

Timpul de
asteptare
indelungat a

initierii

tratamentului n

stationar de zi,
nesatisfactia
pacientului,
surmenajul
personalului
medical,
fluctuatia
pacientilor Tn

sectorul privat

Surmenajul
personalului
medical
(burnout),
fluctuatia
personalului si
pacientilor n

sectorul privat

Perioada
indelungata de
asteptare la
tratament n

stationar

Insuficienta de
spatiu si personal
medica]l

Insuficienta
cronica de
personal medica],
in special mediu

(medicale)

Lista comuna
(cazuri maligne si
benigne) de
asteptare Tn sectii
chirurgicale,
numdarul limitat de
paturi Tn oncologie
medicald si
hematologie,
insuficienta
dispozitivelor n
radioterapie

Eliminare/terminare

Eliminare/terminare

Eliminare/terminare

Modificari in schema
statelor de personal.
Recrutarea
personalului medical,
identificarea spatiilor
pentru tratament

Modificdri Tn schema
statelor de personal
pentru repartizarea
uniforma a volumului
de lucru,
Recrutarea
personalului medical,
Salarizarea
diferentiatd n
dependenta de
complexitatea actului
medical

Optimizarea
procesului diagnostic,
Prioritizarea
pacientilor cu tumori
agresive Tn randul de
asteptare la tratament
chirurgical, prestarea
serviciilor medicale Tn
stationar de zi, dotarea
cu dispozitive in

radioterapie

Vicedirector
asistenta
consultativa,
Sefresurse
umane,
Sefstationar

de zi

Vicedirector
medical,
Sefresurse
umane,
Sefi sectii

clinice

Vicedirector
medical,
sefi sectii

clinice

Trimestru 11

Trimestru Il

Pe parcursul

anului



Obiectivul 4.1. Asigurarea realizarii Contractului cu CNAM, Normelor metodologice de prestare a serviciilor

14

Obiectivul 5.1. Perfectionarea conditiilor hoteliere pentru pacienti si conditiile de munca a personalului

15.

16.

Nefndeplinirea
volumului de
servicii
medicale

contractate

Nesatisfactia
pacientilor si
personalului

medical

Nesatisfactia
personalului
medical de

conditiile de

munca

Normativele
rulajului de paturi
nu corespunde

specificului pentru

profil hematologie.

Insuficienta
personalului
medical mediu Tn
blocul operator,
sectia ATI, sectia
proctologie (sala
de proceduri in
special).
Insuficienta si
functionalitatea
dispozitivelor

medicale.

Lipsa conditiilor
satisfdcdtoare in
sectiile
gastrologie,
hematologie,
blocul oncologie
radiologicéa
Insuficienta
cronicd a
personalului
medical mediu Tn
sectiile din
stationar si, ca
consecinta,
fncédrcdtura
exageratd asupra
personalului, lipsa
spatiului adecvat
pentru a lua masa

(pranz)

Eliminare/terminare

Eliminare/terminare

Eliminare/terminare

Revizuirea
normativelor
Recrutarea
personalului,
fnaintarea
propunerilor la
CNAM privind

acordarea adaosului

stabil la salariu pentru

personal medical

mediu, Salarizarea

diferentiatd n

dependentd de

dificultatea sectiei,

asigurarea cu

dispozitive medicale

Efectuarea lucrarilor

de reparatie si dotarea

cu mobilier

Recrutarea

personalului.

Salarizarea adecvata

lucrului efectuat,

Identificarea spatiilor

pentru

amenajarea/constructia
unui bufet/ospétarie

pentru personalul

medical

Vicedirector
medical, sectia
econom ico-
financiara, sef
departament

hematologie

Vicedirector
administrarea
patrimoniului,

sefii sectiilor

Vicedirector
administrarea
patrimoniului,

sefii sectiilor

Trimestru |l
Trimestru Il1-
A%

Trimestru 111-
v

1

1



